A SEFAG ERDESZETI ES FAIPARI ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG
ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

1. Adatkezel6 megnevezése

Adatkezel6 megnevezése: SEFAG Erdészeti és Faipari Zartkorlien M(1kod6 Részvénytarsasag
Adatkezel6 roviditett neve: SEFAG Zrt.

Adatkezel6 cégjegyzékszama: Cg.14-10-300060

Adatkezel6 székhelye: 7400 Kaposvar, Bajcsy-Zsilinszky u. 21.

Telefon: +36-82-505-100

Adatkezel6 e-elérhetGsége: titkarsag@sefag.hu

Adatkezel6 képviselGje: Barkoczi Istvan vezérigazgato

Adatvédelmi tisztvisel6: Horvath Hajnalka

E-mail cim: adatvedelem@sefag.hu

2. Adatkezelés szabalyai

Jelen adatkezelési tajékoztatd id6beli hatdlya 2018. majus 25-étél visszavonasig tart és
folyamatosan aktualizalasra kerdl.

Mint a www.sefag.hu (tovabbiakban: honlap) lUzemeltetdje, a SEFAG Zrt. (a tovabbiakban Ugyis,
mint Tarsasag) tajékoztatja latogatdit, hogy jelen honlappal kapcsolatosan csak a jelen
adatvédelmi tdjékoztatoba foglaltak alapjan kezel személyes adatokat.

E tajékoztaté a SEFAG Zrt. Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabdlyzata alapjan készilt, targyi
hatalya kiterjed a SEFAG Zrt. altal a honlap Ulzemeltetése soran megvaldsitott minden olyan
folyamatra, amely soran az informaciés Onrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol
szOl6 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 3. § 2. pontjaban meghatarozott személyes
adat kezelése megvaldsul.

A jelen tajékoztatdé fogalmai megegyeznek az Infotv. 3. §-ban meghatarozott értelmezo
fogalommagyarazatokkal.

A SEFAG Zrt. kijelenti, hogy személyes adatot csak jog gyakorldsa vagy kotelezettség teljesitése
érdekében kezel. A kezelt személyes adatokat magancélra nem hasznalja fel, az adatkezelés
mindenkor megfelel a célhoz kotottség alapelvének, amennyiben az adatkezelés célja megszint
vagy az adatok kezelése egyébként jogellenes, az adatok térlésre kertilnek.

A SEFAG Zrt. személyes adatot csak az érintett el6zetes hozzajaruldsa vagy kilonleges esetben
torvényi elbiras alapjan kezel.

Jelen tajékoztatd célja, hogy a SEFAG Zrt. az adat felvétele el6tt minden esetben kozélje az
érintettel az adatkezelés céljat, valamint az adatkezelés jogalapjat és az adatkezelésre vonatkozo
minden fontos informaciot.

A SEFAG Zrt. szervezeti egységeinél adatkezelést végz6 alkalmazottak kotelesek a megismert
személyes adatokat Uzleti titokként megérizni. Ennek céljabol a személyes adatokat kezel6 és
azokhoz hozzaférési lehetGséggel rendelkezé munkatarsaink Titoktartasi nyilatkozatot tettek.

A SEFAG Zrt. mindenkori vezetos tisztségvisel6je a SEFAG Zrt. sajatossagainak figyelembe vételével
hatdrozta meg az adatvédelem szervezetét, az adatvédelemre valamint az azzal 0Osszefliggd
tevékenységre vonatkozd feladat és hataskoroket és jelolte ki az adatkezelés felligyeletét ellato
személyt.
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A SEFAG Zrt. munkatarsai munkajuk soran gondoskodnak arrél, hogy jogosulatlan személyek ne
tekinthessenek be személyes adatokba. A személyes adatok taroldsa, elhelyezése ugy kerilt
kialakitdsra, hogy az jogosulatlan személy részére nem hozzaférhetd, megismerhetd,
megvaltoztathatd, megsemmisithetd.

3. Az érintettek jogainak érvényesitése

Az a természetes személy, aki a személyes adat alapjan koézvetlenul vagy kézvetve azonosithato,
tajékoztatadst kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését a SEFAG Zrt.
feltlintetett elérhetdségein.

A SEFAG Zrt. a beérkezett, az érintett személyes adatanak kezelésével 6sszefliggé kérelmére az
érkezésétdl szamitott legkésébb 15 - tiltakozasi jog gyakorldsa esetén 5 - napon belll irasban,
kozértheté formaban valaszt ad.

A tdjékoztatas kiterjed az Infotv. 15. § (1) bekezdésében meghatdrozott informacidkra,
amennyiben az érintett tédjékoztatasa térvény alapjan nem tagadhaté meg.

A tadjékoztatas fOszabaly szerint ingyenes, koltségtéritést SEFAG Zrt. csak az Infotv. 15. § (5)
bekezdésében meghatarozott esetben szamit fel.

A SEFAG Zrt. kérelmet csak az Infotv. 9. § (1)-ében vagy a 19. §-aban meghatarozott okokbol
utasit el, erre csak indoklassal, az Infotv. 16. § (2)-ében meghatarozott tajékoztatassal, irasban
kerul sor.

A valdosagnak nem megfelel6 adatot az adatot kezel6 szervezeti egység vezetbje - amennyiben a
szlikséges adatok és az azokat bizonyité kozokiratok rendelkezésre alinak - helyesbiti, az Infotv.
17. § (2) bekezdésében meghatarozott okok fennallasa esetén intézkedik a kezelt személyes adat
torlése irant.

Az érintett személyes adata kezelése elleni tiltakozasanak elbiralasi idotartamara - de legfeljebb 5
napra - az adatkezelést az adatkezelést végzd szervezeti egység vezetbje felfliggeszti, a tiltakozas
megalapozottsagat megvizsgalja és dontést hoz, amelyrél a kérelmez6t az Infotv. 21. § (2)
bekezdésében foglaltak szerint tdjékoztatja.

Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatot kezel6 szervezeti egység vezetdje az Infotv. 21. § (3)
bekezdésében meghatarozottak szerint jar el.

A SEFAG Zrt. az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek
megszegésével masnak okozott kart, illetve az altala vagy az altala igénybe vett adatfeldolgozd
altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is megtériti. SEFAG Zrt. mentesl
azonban az okozott karért vald felelésség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha
bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivil
es6é elharithatatlan ok idézte el6. Ugyanigy nem tériti meg a kart, amennyiben az a karosult
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartdasabdl szarmazott.

Az érintett a SEFAG Zrt. adatkezelési eljarasaval kapcsolatos panasszal a NAIH-hoz fordulhat:
név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

székhely: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.

honlap: www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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4. A SEFAG Zrt. honlapjanak hasznalata soran megvalosulé adatkezelések

Az adatkezelés helye:
7400 Kaposvar, Bajcsy-Zsilinszky u. 21.

4.1. A honlap adatkezelése

Ezen honlapokhoz barki kiléte felfedése és személyes adatai megadasa nélkil hozzaférhet, a
honlapon és az ahhoz kapcsolt oldalakon szabadon és korlatozas nélkil szerezhet informacidkat.
Nem személyhez kotott informaciokat azonban korlatlanul és automatikusan gy(ijt a weblap a
latogatokrol. Ezekbdl az adatokbdl személyes adat azonban nem nyerhetd, igy az Infotv. hatalya
ala tartozo6 adatkezelés nem valdsul meg.

A Téarsasag a honlapokon webanalitikai folyamatokat végez. Az analitika ,sltiket” (cookies) helyez
el a felhasznalé szamitdégépén, amelyek célja, hogy segitse a weboldal hasznalatanak elemzését. A
sttik altal generdlt, a honlap hasznalatara vonatkozd informacidkat (a honlaplatogatd IP-cimét), a
Tarsasag azonban nem kapcsolja 6ssze a sutik altal generalt informacidkat mas adatokkal - éppen
ezért a hatalyos adatvédelmi szabalyozas alapjan nem valdsitja meg személyes adatok kezelését. A
honlaplatogatdé bongészéje megfeleld beadllitdsainak kivalasztdsaval visszautasithatja a sitik
haszndlatat. A honlapok haszndlatdval a honlaplatogaté hozzajarul (nem személyes) adatainak
ilyen feldolgozésahoz a fentiekben meghatarozott médon és célokra.

Az analitika altal nyert informacidkat a honlap a felhasznadld altal torténdé hasznalatanak
értékelésére, elemzésére, a weboldalon végrehajtott tevékenységekrdl szo6lé riportok
Osszedllitdsara, valamint a honlapon végrehajtott tevékenységekkel és az internethasznalattal
kapcsolatos egyéb szolgaltatasok nyujtasara hasznalja.

4.2, Kapcsolatfelvétel a SEFAG Zrt.-vel

A Tarsasag lehetdséget biztosit arra, hogy a Tarsasag altal Uzemeltetett honlapokon keresztil a
latogatd felvegye a Tarsasaggal a kapcsolatot. Egy form kitoltésével a latogatdé megadhatja a
kapcsolatfelvételhez szlikséges relevans adatokat. Az adatok elkildésére azonban csak akkor van
lehetGsége az érintettnek, ha elfogadja a Tarsasag adatkezelési szabalyait, maskulonben nem tudja
megkuldeni az Gzenetét.

Jelen adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa [Infotv. 5. § (1) a) és 6. § (5)], miszerint ,az
érintett kérelmére indult mas (gyben az altala megadott személyes adatok tekintetében az érintett
hozzajarulasat vélelmezni kell”.

Ez a szabaly érvényes azokra az adatokra is, amelyek nem kozvetlen kapcsolatfelvételre
iranyulnak, hanem valamilyen egyéb (igy intézésére, igy kulénésen szdllasfoglalasra,
arajanlatkérésre, vendégkonyvbe irasra. Abban az esetben, ha a megadott adatok alapjan a
megkuldott informacidok szerint egy masik adatkezelést kell megkezdeni (példaul a szallasfoglalas
kapcsan), ugy a Tarsasagon belll az illetékességgel rendelkezd Ugyintézési pontra kerllnek az
adatok, ahol az ott részletezettek szerint zajlik tovabb az adatkezelés.

adatkezelés nyilvantartasi szama: az Infotv. 65. § (3) bekezdés a) pontja szerint nem bejelentendd
adatkezelés, mert az adatkezelés csak a Tarsasaggal Ggyfélkapcsolatban allé személyek személyes
adatara vonatkozik

adatkezelés célja: a SEFAG Zrt.-vel torténd kapcsolatfelvétel elGsegitése.

kezelt adatok kore: név, e-mail cim, Gzenet szévege

adatkezelés jogalapja: az Infotv. 5. § (1) a) szerinti érintetti hozzajaruldsa
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adattarolas hatarideje: a kapcsolatfelvételi ligy elintézéséig (a cél megvaldsulasaig)
adattarolas maddja: elektronikus

4.3. Szallashely-szolgaltatassal kapcsolatos adatkezelés (ajanlatkérés)

A Tarsasag tébb olyan egységet is lizemeltet, amelyben vendégéjszakat tolthetnek az érdekl6dok.
Az ilyen egységek (igy kilondsen vendéghazak, hotel) a kereskedelemrdl szél6 2005. évi CLXIV.
torvény 2. § szerinti szalldshelynek mindslilnek (szallashely-szolgaltatas folytatasa céljabol
|étesitett vagy hasznalt épulet, 6nallé rendeltetési egységet képezd épliletrész vagy terllet), a
szolgdltatds pedig szdlldshely-szolgéltatdsnak (lUzletszerli gazdasagi tevékenység keretében
rendszerint nem huzamos jellegli, éjszakai ott-tartdozkodast, pihenést is magaban foglald
tartozkodas céljara szallashely nyljtdsa és az ezzel kozvetlenll Osszefliggé szolgaltatdsok
nyujtasa).

A Tarsasag szolgaltatasara emellett kiterjed a szallashely-szolgaltatdsi tevékenység folytatasanak
részletes feltételeirdl és a szallashely-Uzemeltetési engedély kiaddsanak rendjérdl szolé 239/2009.
(X. 20.) Korm. rendelet.

Hatalyos jogszabdly nem hatdrozza meg, hogy milyen adatokat koteles régziteni a vendégeirdl, de
a Korm. rendelet el6ir adatszolgaltatasi kotelezettséget az egyéb szdllashelyet (zemeltetd
szallashely-szolgaltatéra, amely koteles az adott naptari évre vonatkozodan a targyévet koveto év
januar hé 31. napjaig a helyileg illetékes dnkormanyzat jegyzGjének irasban adatot szolgaltatnia
fogadott vendégek és a vendégek altal a szallashelyen eltoltott éjszakak szamardl. Ezen adatokat
Osszesitve, valamint magyarorszagi lakéhellyel rendelkez6é és magyarorszagi lakdhellyel nem
rendelkezé vendégek szerinti bontasban kell k6zo6lni, igy az adatszolgaltatas személyes adatokat
nem tartalmaz.

A személyes adatokat igy csak a Tarsasag kezeli.

A személyes adatokat csak és kizardlag a szalldshely-szolgaltatas biztositdsahoz és annak érintett
altali igénybevételének céljabdl kezel a Tarsasag. Az adatokat a Tarsasag egy kilon erre a célra
létrehozott nyilvantartasban kezeli — a Tarsasag csak olyan adatokat régzit a vendégeir6l, amely a
cél eléréséhez sziikséges.

A Tarsasdg az adatokat addig tarolja, ameddig arra vonatkozdéan hatdlyos jogszabaly
kotelezettséget ir el6: azon vendégek adatait, akiknek a szolgaltatasrol szamlat allit ki a Tarsasag,
a szamvitelrdl sz6lé 2000. évi C. térvény (a tovabbiakban: Sztv.) szerint 8 évig, minden mas
vendég az adatszolgaltatasi hatarid6 leteltéig, de legkésébb a szallashely-szolgaltatas igénybe
vételétéhez fiz6d6 jogokkal és kotelezettségekkel kapcsolatos polgari jogi igények eléviiléséig.

16 éven aluli személy esetén a Tarsasdg minden esetben beszerzi a térvényes képviseld
hozzajaruldsat is az adatkezeléshez.

Azon személyek esetén, akik ajanlatot kérnek szallashely-szolgaltatasra, am nem valnak vendéggé,
személyes adataikat a Polgari Térvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.)
6:64-65. §-okban meghatarozottak szerint kezeli a Tarsasag.

Abban az esetben, ha az ajanlatkér6 adatait megktldi a Tarsasdg szamara, amely erre hivatalos
ajanlatot ad (jognyilatkozatot, mely ajanlati kotottséggel jar. Annak céljabdl, hogy a Tarsasag
esetlegesen nyomon kovethesse az ajanlat elfogadasat, Ugy az ajanlattételi kotottség ideje alatt
kezeli az ajanlatkéré személyes adatait és kommunikacids csatornain (telefon, e-mail) felhivhatja
az ajanlatkérét, hogy nyilatkozzon az ajanlatrol.
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Mivel az ajanlattételi kotottség csak addig all fent, ameddig az ajanlatban megjeldlt szolgaltatas
jellegére és az ajanlat megtételének maddjara tekintettel a Tarsasag a valasz megérkezését rendes
koérulmények kozott varhatta, igy eddig az id6pontig kezeli a Tarsasag a személyes adatokat, de
legkés6bb az ajanlat megtételétdl szamitott hat hdnapig.

A Tarsasag biztositja vendégeit és az ajanlatkéréket, hogy adataikat csak és kizardlag a konkrét
szallashely-szolgaltatdssal kapcsolatos célra hasznalja fel, hirlevelet, egyéb, eltéré adattartamdu
megkeresést csak és kizardlag akkor kild az érintett szamara, ha az kifejezetten kérte azt (Id. 4.4.
hirlevél kiildés).

A kezelt adatokat csak az alabbi célbdl kezeli a Tarsasag

név, szlletési idépont, hely, anyja neve személyazonositas [a személyazonositd jel helyébe 1épd
azonositasi mdédokrdél és az azonosité kddok hasznalatardl széld 1996. XX. térvény 4. § (4)]- lakcim
vagy értesitési cim amennyiben a vendég a szallashelyen hagyott valamit, gy errdl értesiteni
lehessen, vagy amennyiben a vendég a szallashelyen kart okozott és ez a tavozasig nem derl ki,
ugy ez Ggyben fel lehessen venni vele a kapcsolatot-

elérhetdség (e-mail cim, telefonszam) amennyiben a vendég a szallashelyen hagyott valamit, ugy
errél értesiteni lehessen, vagy amennyiben a vendég a szallashelyen kart okozott és ez a tavozasig
nem derl ki, Ugy ez tgyben fel lehessen venni vele a kapcsolatot-

gépjarm( rendszama parkoldhely biztositasa-

alairas az érintett hozzajaruldsat az adatfelvételi (bejelentd-) lap aldirasaval adja meg-

név, lakcim szamla kiallitasa—

A szdllashely-szolgdltatdsra és az azzal kapcsolatos egyéb programokra csoportok is
jelentkezhetnek. Ebben az esetben a kezelt adatok koére az alabbiakkal egészil ki:
kapcsolattarté neve kapcsolattartas—

adatkezelés nyilvantartasi szama: az Infotv. 65. § (3) bekezdés a) pontja szerint nem bejelentendd
adatkezelés, mert az adatkezelés csak a Tarsasaggal lgyfélkapcsolatban allé személyek személyes
adatara vonatkozik

adatkezelés célja: szallashely-szolgaltatas

kezelt adatok kore:

ajanlatkérés esetén: az ajanlatkérd neve, elérhetdségei,

a szolgaltatas igénybevétele esetén: név, szlletési idépont, hely, anyja neve, lakcim vagy
értesitési cim, elérhetdség (e-mail cim, telefonszam), gépjarm( rendszama, alairas, kapcsolattarto
neve

adatkezelés jogalapja:

ajanlatkérés esetén: Infotv. 6. § (5) szerinti érintetti hozzajarulas

a szolgaltatas igénybevétele esetén: Infotv. 5. § (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas

adattarolas hatarideje:

ajanlatkérés esetén: az ajanlati kotottség fennalltdig (Ptk. 6:65. §), de legkésbébb az
ajanlatkéréstol szamitott hat honapig

a szolgaltatas igénybevétele esetén: a szallashely-szolgaltatas igénybevételébdl ered6 polgari jogi
igények eléviiléséig, szamla kiallitasa esetén 8 év (Sztv. 169. §)

4.4. Hirlevél feliratkozas
A Térsasag tobb hirlevelet is Gizemeltet. A hirlevelet a Tarsasag azokra az e-mail cimekre kildi meg
meghatarozott id6k6zonként, amely e-mail cimek szerepelnek az adott hirlevélhez kapcsolodo

adatbazisban. Az adatbédzisba e-mail cim csak az érintett hozzajaruldsaval és kilon kérelmére
kerllhet be.
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A Tarsasag minden esetben biztositja az el6zetes tajékozédashoz és az dnkéntességhez vald jogot.
Ezt jelen tdjékoztatd elérhetové tételével és az adatkezeléshez vald hozzajarulas kifejezett
megadasat elGsegit6é és azt bizonyitdé Un. check box hasznalataval éri el a Tarsasag.

A Tarsasag a hirlevélklldést minden esetben 6nallé6 adatkezelési célnak mindsiti, nem kapcsolja
Ossze mas célokkal, példaul a szolgaltatds igénybevételével. Ezért minden esetben kuilon
nyilatkoztatja az érintettet minden eltéré célrol.

A hirlevélrél az érintett e-mail cim hasznaldja barmikor, ingyenesen, kdzvetlendl leiratkozhat.

adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-108124/2016., a www.erdeiszallas.hu vonatkozasaban
NAIH-78200/2014.

adatkezelés célja: marketing-kommunikacios csatornan valé kommunikalas hirlevélklildéssel az
arra feliratkozé e-mail cimekre

kezelt adatok kore: érintett neve, e-mail cime

adatkezelés jogalapja: az Infotv. 5. § (1) a) szerinti érintetti hozzajarulds

adattarolas hatarideje: a hirlevélszolgaltatas Gzemeltetésének végéig, de amennyiben az érintett
kéri adatai torlését (leiratkozik a hirlevélrdl), Ugy a torlési kérelmét kdvetéen azonnal
adattarolas maddja: elektronikus

5. Jelen tajékoztatoban nem meghatarozott kérdések

A jelen tajékoztatdban nem meghatarozott kérdésekben az Infotv. és az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR) szabdlyai az iranyaddak.
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